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顧客データのあるフォルダは初期設定で「非表示」になっており、
バックアップや復元を行う間だけ、これを解除する必要があります。

① スタートメニューからマイコンピュータを
開きます。

②メニューバーから「ツール(T)」→「フォルダ
オプション(O)」を開きます。

③フォルダ オプションのウィン
ドウが開くので、「表示」タブ
を開きます。

④「ファイルとフォルダの表
示」の設定を「すべてのファイ
ルとフォルダを表示する」に変
更します。

※この状態では、パソコンの動
作に必要なシステムファイルも
移動や削除が可能になっていま
すので、注意が必要です。

Aventa 2.9 顧客データのバックアップ方法

顧客データのバックアップ後は、同じ要領でこれを再設定して下さい。
（「 隠しファイルおよび隠しフォルダを表示しない」に戻す）



顧客データの場所

顧客データは、以下の場所に保存されています。このフォルダを、他のメディア等へコピーし
てください。

マイコンピュータ → ローカルディスク（C:） →

Documents and Settings → All Users → 

Application Data → GNR → db

※Windows Vistaとデータの保管場所が異なります。

このフォルダごと別のメディアに
コピーして下さい。

このフォルダが表示されない場合、前の①～④の
手順が完了していない可能性があります。

 復元の際は、元々あった場所に上書きコピーしてください。
 異なるパソコン間で移行する場合は、必ず双方を同じバージョン（Aventa2.9）で揃えて

ください。


